
浙江省肿瘤医院

议价文件

招标项目：门户网站服务器租用与信息安全服务项目
招标人：浙江省肿瘤医院
2023年10月

第一章 议价公告
1.1、项目编号：ZLXXK-ZB2310-001
1.2、项目概况及投标人要求：

	项号
	内容
	说明与要求

	1
	项目名称
	门户网站服务器租用与信息安全服务项目

	2
	采购内容
	门户网站服务器租用与信息安全服务项目

	3
	实施地点
	杭州市拱墅区半山东路1号

	4
	议价单位联系人及电话
	联系人：陈老师   电话：0571-88122290

	5
	踏勘现场
	自行踏勘

	6
	投标文件份数
	 1 份正本， 4 份副本

	7
	评标标准及方法
	院内议价

	8
	预算
	4.98万元


1.3、标书发售时间及地点：
1. 报名截止日期：2023年10月30日17：00之前必须通过邮件报名登记。

2. 获取标书时须提交的文件资料：

（1）法定代表人授权书；

（2）被授权人身份证（复印件）；

（3）有效的营业执照副本（法人证书）等复印件（复印件加盖单位公章）；

（4）报名信息。报名信息至少包含：企业名称、联系人、联系电话等。

将上述报名材料扫描发送至chenjin@zjcc.org.cn 进行网上报名。未报名登记的,或在要求提交响应文件的截止时间后送达的响应文件，采购人有权拒收。

3．开标时间：2023年10月31日（周二）9：00

4．开标地点：浙江省肿瘤医院5号楼2楼会议室

1.4 联系方式：
1.地址：杭州市拱墅区半山东路1号

2.联系方式：

   联系人：陈老师      联系电话：88122290
3.同级采购监督电话：

联系人：徐老师      联系电话：88122523   
第二章 商务技术要求

2.1 服务要求
一 技术参数

医院网站作为医院对外宣传、对内工作的重要信息门户，需要保持网站的持续稳定运行及不受到信息威胁和安全攻击。本项目要求服务商完成针对医院网站网络防护及数据安全保护产品、云服务器的购买，保持现有功能稳定。主要包括以下内容：
1、日常维护修改能及时服务，有需求时快速上门解决；
2、尽早发现漏洞，做好应对措施；
3、提供7×24小时的远程网站安全监测服务，一旦发现医院的网站存在风险状况，第一时间通知医院，并提供专业的安全解决措施；
4、对省市卫健委、省市公安等上级监管部门检查出的问题及时整改，提交整改报告。
二 配置清单

	序号
	项目
	品目名称
	数量
	单位

	1
	网络防护及数据安全保护
	云防护中心WEB应用防火墙（需含有waf2.0按量资源包6000QPS）
	1
	套

	
	
	云防篡改系统
	1
	套

	
	
	云快照数据备份服务
	1
	套

	
	
	防水墙验证码工具（智能大脑能根据用户多维环境因素，精确区分可信、可疑和恶意用户，弹出不同验证方式）
	1
	套

	2
	云服务器
	云服务器：8核 16GB I/O 优化实例 100M带宽
系统盘：高效云盘（100 GB）
数据盘：SSD 云盘 500GB
	1
	套


三 其他要求

	服务形式/内容
	详细内容

	现场支持
	重大故障修复，web开发工程师在用户现场提供技术服务。7×24小时支持；即时响应，4小时内到现场。

	电话支持
	7×24小时响应用户的紧急求助，避免用户误操作。

	网络支持
	院方开通互联网，可提供远程网络服务。

	邮件、传真支持
	回应用户提出的书面问题，包括对问题立案的记录、监控和修复，可以从中了解到我们的最新软件、产品详细信息、检查错误的工具、在线文档更新、技术说明、补丁修复、解决办法等信息。

	数据保护及灾难恢复
	协助进行灾难恢复；数据安全性评估、灾难事件分析。

	性能调优
	随着数据量的急剧累积，在服务器、数据库、存贮、网络及工作站各个环节，均有可能出现瓶颈，系统需要不断地优化，才能保障整体性能。


2.2 商务要求

2.2.1 响应及培训

1.乙方提供7×24小时热线服务，并在接到甲方的故障申告电话后立即响应；故障申告时间以甲方电话申告的时间为准，故障消除时间以乙方提供的并经甲方确认的时间为准。

2.2.2 质保期

质保期：1年
2.2.3 报价

报价为总价报价（包含项目达到预期使用效果所需的一切费用，不再另行付费）

2.2.4 付款方式及合同续签
1.项目款项支付：项目实施验收后，甲方内部审核完成后15个工作日内向乙方支付项目金额的100%，付款途径根据甲方财务规定的方式支付。

第三章 响应文件编制要求

1. 响应文件分报价文件、技术商务文件，一式五份，一正四副。

2. 报价文件至少应包括以下内容（均需加盖公章）：

（1）按本文件内容报价（至少包含，名称、单价、数量、总价），并有大小写，计价单位人民币元；

（3）供应商需要说明的其他报价说明。

3. 商务文件至少应包括以下内容：证明其为合格供应商和所提供的为合格产品的有关资格证明文件，招标文件要求提供的其他资料等（均需加盖公章）：

（1）法人授权委托书；

（2）法定代表人及受委托人的身份证复印件；

（3）企业法人营业执照；

（4）所有资质及认证文件；

（5）主要业绩证明；

（6）供应商认为需要的其他商务文件或说明。

4. 技术文件至少应包括以下内容：针对本项目的技术和服务投标方案，招标文件要求提供的其他资料等（均需加盖公章）,偏离表：

（1）项目负责人简历表；

（2）拟派本项目人员技术力量配备情况；

（3）供应商应提供的技术资料；

（4）供应商需要说明的其他文件和说明。

3

